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MANUAL DEL ESTANDAR
GENERAL DE ACREDITACION PARA AMBITOS

LABORATORIOS CLINICOS

1. Dignidad del Paciente (DP)
2. Gestion de la Calidad (CAL)
3. Gestién de Procesos (GP)

Competencias del Recurso Humano
POR UNA SALUD FUERTE DE SALUD ﬁ ( R H )

d

Registros (REG)

Seguridad del Equipamiento (EQ)
Seguridad de las Instalaciones (INS)
Servicio Apoyo Laboratorio Clinico (APL
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ACCESO, OPORTUNIDAD Y CONTINUIDAD DE LA ATENCION (AOC)

H prestador institucional posee una polica orientada a proposcionar |3 atencion necesaria a sus pacientes, en forma oportena, expedia y coordinada,
iomando en consideracion pnoridades dadas por 1a gravedad de los cuadros clinicos y la presencia de factores de riesgd.

!

AOG 1.3

Caractenstica

=2 aplican procedimientos pars asegurar i nofificaciin oportuna de sfuaciones de riesgo detectadas a traves de edmenes diagnisticos.
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esgensables de sy aplcapifn.

Sp ha definido indicador y umbeal do cumplimisntn
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ESTABLECER LISTA DE VALORES CRITICOS A NOTIFICAR

DEFINICION DE VALOR CRITICO

VALOR CRITICO: aquel resultado de laboratorio que indica que el
paciente tiene un elevado riesgo de morbimortalidad y consecuencias
adversas, de no instaurarse un tratamiento oportuno en el tiempo. Este

resultado puede provenir de una prueba solicitada de manera urgente o |
de rutina.

Obtencion de la informacion:
1. Literatura

2. Adaptado a la realidad local del laboratorio
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ESTABLECER LISTA DE VALORES CRITICOS A NOTIFICAR

MAYO CLINIC - eJIFCC: www.ifcc.orglejifce

Mayo Medical Laboratories The Journal Of The Infernational Federation Of Clinical Chemistry

And Laboratory Medicine
Home
S PRINT PAGE] (B3 EMAIL PAGE|
Test Utilization
Critical Values and Semi-U rge nt Results  How ot s article: Gritical Limits of Laboratory Results for Urgent Glinician Notification, ¢JIFGGvol 14 no 1: hitp//wwwifcc,org/
Test Catalog ejifcc/vol14n01/140103200303n.htm
Policies Critical Values / Critical Results Critical limits of |aboratory The laboratory should not report a criti-cal result o the
e — results for urgent clinician sy e
Griical Values-and Semi. mm:ﬂ e s Pl '2':153‘;'1"_:;“ notification i
SIS Critical Values/Critical Results List 2012-10-25
& Refemed Tests |
NYS Informed Consent Test .
Uit Semi-Urgent Results i
Performing Locations Document Last Update US’NF{;V]V[ }: (s) II{TI?
catalogs by Discipine o g e e 2130429 WEDICAL GENTER
jcs + School of Medlicine
i ‘-av-.--.rrm;;.ml
i1
7/6/09
Critical / Panic Values
THE JOHNS HOPKINS MEDICAL INSTITUTIONS
CRITICAL ACTION VALUES 0T s LCENURE | CONAGIUS [ PUBLEATONS |
Critical Action Values (CAV) By Laboratory e Laboratory Critical/Panic Value List

AR'P’ s CORP-APPEND-0104A  Rev. 21
Date: August 2013
. Page: 1 of 5
" ' Critical Values List
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ESTABLECER LISTA DE VALORES CRITICOS A NOTIFICAR

CAP Laboratory Improvement Programs

Laboratory Critical Values Policies and Procedures
A College of American Pathologists Q-Probes Study in 623 Institutions

Arch Pathol Lab Med—vol 126, June 2002

CAP Laboratory Improvement Programs

Critical Values Comparison
A College of American Pathologists Q-Probes Survey of 163 Clinical Laboratories

. Arch Pathol Lab Med—Val 131, December 2007
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ESTABLECER LISTA DE VALORES CRITICOS A NOTIFICAR

“'* GDbiE‘FnD | SUPERRTENDENTEA
ss\éfﬁ _._:. de Chile DE SALUD

www.gob.cl supersalud gob.cl

Nota Técnica |'

Notificacion de Valores o

Resultados Criticos
Recomendaciones Generales
Laboratorio Clinico, Anatomia

Patologica e Imagenologia

Unidad de Asesoria Técnica
Subdepartamento de Gestion de Calidad en Salud
Junio 2013
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ESTABLECER LISTA DE VALORES CRITICOS A NOTIFICAR

Valor Critico Plataforma Seccién Minimo Maximo
Alteracién de pH Quimica 72 7.6
PROCEDIMIENTO Bilirrubina Total mayor a 15 en RN Quimica — 15
NOTIFICACION DE VALORES CRITICOS Calcio Alterado Quimica 6.5 13
Creatinina mayora 7,5 Quimica - 75
i ragins 185 Diéxido de Carbono Alterado (sangre arterial) Quimica 10 40
INTEGRAMEDICA A .
Fosforo menora 1 Quimica 1 -
Glicemia Alterada Quimica 40 400
INDICE Lipasa mayora 700 Quimica — 700
Litio mayora 2 Quimica - 2
1. OBIETVO Magnesio Alterado Quimica 1 3.5
2. ALEANCE. PCO2 mayor a 63 (sangre arterial) Quimica — 63
3. RESPONSABILIDADES P02 menor a 40 (sangre arterial) Quimica 40 —
4. DEFINICIONES Potasio Alterado Quimica 25 6
5. MODO OPERATIVO Sodio Alterado Quimica 120 160
6. FORMULARIOS Troponina mayor a 100 Quimica - 100
7. INDICADORES — — - —
Biopsia Positiva Derivados Positiva
8. DOCUMENTOS COMPLEMENTARIOS NIE — Ca Invasor Derivados NIE o mas
Fibrinogeno menor a 100 Hematologia 100 —
Hemoglobina menor a 7 Hematologia 7 -
INR. mayora 5 Hematologia — 5
IR o ETEREE L, TR Leucocitosis mayora 30.000 Hematologia - 30
TOZ0T1 PEs 02 AMK A Ot yEs canoa | .
Dr.Claudio Susrez | TM Gladys Angel | Dra Angéiica Rivana ERn oapms';u ¥y 0= Presencia de Blastos Hematologia - 1
Madicy Labarainio st GEn Garams Gad (102011 ACUSIZAONN 1E03 VEES CNCIE )
Clinkco de Caldad 122011 Ackuslizackn MO RAN menor a 500 Hematologia 500 -
032012 Acuaizackn y maara radacciin o ) "
MOy 52 3qMUpan Vames aiicls PO S2004n Recuento Plaguetario Alterado Hematologia 40 999
052012 52 agraga saboracion y anvia de
Imorma 3 Unidsd da Candad TTPK mayor a 80 Hematologia - 80
102012 S 3graga BEN0grafa 21 dOCUMEms : - — : : - —
ssaons s s mn.mmu Eseﬂmmé e AT Baciloscopia Positiva Microbiclogia Positivo
EETIE Fv [T E TG T m Deteccién de Criptococcus en LCR (Tinta China) Microbiologia Positivo
Escherichia Coli Enterochemaorragica Microbiclogia Positive
Hemocultive positive (no contaminado) Microbiclogia Positive
LCR: Tincion de Gram o cultivo positivo Microbiclogia Positive
Liquido articular: Tincion de Gram o cultivo positivo Microbiclogia Positivo
Vd " Rubéola Igh (+) con Clinica Microbiclogia Positivo
I n‘te ra M ed Ica SAMR de la Comunidad Microbiologia | Positivo
Vibrio cholerae Positivo Microbiologia Positivo
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MODO OPERATIVO

@ Responsable
Detectar los = TM seccidn analitica

valores criticos

v
e o rites | = | W secdén anaics
L TM seccidn analitica
de valor critico
Efectuar = TM / médico Area
notificacion Post analitica
Registrar =; TM / médico Area
notificacion Post analitica
T
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1. Detectar los valores criticos

Inf. General ]EDetaﬂe
General ] Rangos y Limites ] Micrabiologia/Genetica

Limites de Aceptabilidad Limites de Patologia
Definir en LIS limite Em’.:.t’,::".”"““’“""“',"”“ ;&T._LMMM,.@T
superior e inferior Limite Superior | Limite Superior ,
que alerta ra, SObre Contral de Calidady Plausibilidad Delta Check

H rmas Control de: Iv Alarmas Delta Check

la presencia de O |

[~ Alarmas Admision ;I Validez resultado anterior

Valor critico para kit de Vi e
los parametros L Mo Wt o e oo Oiferencia permitda

Tipo Valores de dad =
por eda |
Referencia I

dEfinidOS Valores Criticos

Coeficiente Variacion Bioldgica para el Informe [ Alarmas Valores Critice

Validez resultado anterior [0 dias. Limite Inferior
Diferencia permitida [205 % Limite Superior
Sigla Alarmante

Clase de Siglas Alarmantes
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1. Detectar los valores criticos

Analisis (M)| Analisis (S) |Resultade |Res.|C| G |FP| A |DC|PUp|A|D|PI| Vel R|Res. extens|T|C[idnst. =]
Hg | % Segmentados 182.9 |82.9(] Vi ] # | Advia2120_
|Hg % Linfocitos 131 [ ey | | % Advia2120_
Hg % Monocitos (26 2 60 v i # | Ad\ﬂ32‘120
" |Hg |Basofilos Totales (M) a4 v *| 4 [+
: Hg EEosmoﬁIos Totales (M} 145 1" i **
Hg Blastos totaJes 0 v i |
: Hg leeIocnos Totales [M} jﬂ v i a= =|
_|Ha \Juveniles Totales (M) 0 | | v 1 LI 1| | |
Hg | Pacilifarm, Totalae (AL n o ]
“|Hg ¢ _|Analisis (M)|Analisis (S) IResmta:m |Reg |c| G | P| A |oc|pUp|a|o|pive] R|Res extens|T|Clidinst. 4]
_|Hg L_|Hg % Segmentados 82.9 829 v = + | ; | | Advia2120_
i Hg M |Hg % Linfocitos 131 (134 [+ i = Advia2120_
e FlHg % Monocitos 2.6 260 ¥ ; | Advia2120_
_Hg 'i_ Hg ;Basoﬁlos Totales (M) a4 . L1 | =] 3 K
“|Hg 'F_|Hg |Eosinofilos Totales fM} 145 . | | v [/ I | [*i*]
" |Hg 1 |Hg 'Blastos totales 0 v i |||
Hg _Mlelomtos Totales [N‘I} 0 _ [ | ¥ RS ||| (] bl
Hg Juveniles Totales (M) 0 L 23 R N o o W [*1*]
Hg Bacmfﬂrm DMLab L] -.._ _*_*_
Hg | Segmentaq — [*]
Hg Linfocitos | *|*
Hg | Monocitos ' iAtencion! Estan validando un resultado con valores criticos. Proceder g _I
; T = i de todos modos con este resultado? 9 |
Hg. (RAN (M) |
% Formulz || * -
# = Advia2120

£ Notes a
embarazo 26 semanas |
Anulada Retmnada|0melaﬁva |Eﬁqueta |FamaEmacc+an Fecha Checkin |Mateﬂal |E’mcedem:ia|ﬂack- |Pas. |Zcma |Sed-e |Ctmt9ﬂed

4028671701 117.04.2014 08:47 17.04.2014 1618 | Sanare \i ’*
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2. Registrar hallazgo de valor critico

o Sistema de Gestion Integramedica ELSA
IntegraMédica

Inibo  Pagina Frinapal  MisPendientes Documentos Maestro de Exadmenes  Apoyo Aceditecon  Sonorad

Menii Principal

| LsborsmrioElsa v

e
Asse P EEC

* Tomas de Muesstras =ira

* Call Center
* Sanorad

* Caontrol y Seguimienta

Bienvenidos al
Sistema Gestion de Calidad SGC ELSA

Lugar de Trabajo donde Usted Encontrard toda la
Documentacidn e Informacion de sus Actividades.

Acuerdos y Compromisos

B Titulo _!Responsable Fecha Acuerdo
Mo hay elementos que mostrar en esta vista de la lista "Acuerdos y Compromisos™,

= Agregar nuevo elemento
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2. Registrar hallazgo de valor critico

ey Sistema de Gestion Integramedica ELSA
IntegraMédica

Inide Pagina Prindpal  Mis Pendientes  Documentos  Maestro de Exdmenss  Apoyo Adeditadon  Sonporad

Sistema de Gestidn Integramedica ELSA = Sistema ELSA > Fost-Analitico > Valores Criticos = Ingresc Valores Criticos

Ingreso d_e Valores Criticos |

III Muevo = i Acdones =
[ [ ] @ MNombre del Padente Fut Padente Fecha de Recepdan Toma de Muestra Seccon Valor
ELSA
— H Toma de Muestra : TM IAL (1)

Meni Principal
1,_&:.&“,:?2;:': _1:. g * Ingreso Valores Criticos

* Indicader Valores Criticos -"' Gestidn Valoras Criticos

’-ValurEE de Alerta 3 *HiEtﬂriHlVElﬂl‘EE Criticas

’ Indicador Tiempos de Entrega + Exportar Historial Valores Criticos

’Editar Hitorial de Walores Criticos

= Toma de Muestra: TM ITR {1)
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2. Registrar hallazgo de valor critico

'.l ] Sistema de Gestion Integramedica ELSA
IntegraMédica

Inicic  Pagina Prindpal  Mis Pendientes  Dooumentos Maestro de Examenes  Apoyo Aceditadon  Sonorad

Sistema de Gestion Integramedica ELSA > Malores Criticos > Nuevo elemento

Valores Criticos: Nuevo elemento

[ Aceptar ][ cancelar ]

| IEI Adjuntar archivo. *indica un campo obligatorio |

Nombre del Paciente *

Rut Paciente

Fecha de Recepcidn

Toma de Muestra

i
j

Valor Critico P
B ———————)
Alteracion de pH 5
Baciloscopia Positiva
Bil Total mayor a 15 en RN
Biopsia Positiva
Calcio Alterado
Creatinina mayor a 7,5
Deteccidn de Criptococous en LCR (Tinta China)
Dioxido de Carbono Alterado
E. coli enterchemorragico
Fibrinogeno menor a 100
Observaciones Examen Fosforo menor a 1
Glicemia Alterada
Hemuocultive positive (no contaminada)
Hemaoglobinag menara 7
INR mayora 5
LCR: Tincidn de Gram o cultive positivo
Leucocitosis mayor a 30.000
Lipasa mayaor a 700
Liquido articular: Tincidén de Gram o cultivo positivo
Estado Litic mayor a 2
Magnesio Alterado
NIE - Ca Invasor

. PCO2 mayor a 65 i1 &
PO2 menor a 40 —
Potasio Alterado
: Presencia de Blastos

IntegraMédica
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1. Via de contacto: Telefdnico

2.¢ A quién se avisa?: médico tratante, paciente,
familiar, profesional de salud al cuidado del
paciente o al laboratorio derivador

3. Efectuar notificacion de valor critico

PE-08: Determinar a
quién se notifica segun
responsabilidad directa
con el pacientey
caracteristicas del valor
critico.

3. éQué se dice?:

Médico tratante: entregar datos demograficos del paciente e
informar el valor critico obtenido. Concepto “Read back”

Paciente, familiar o persona a cargo: Informar disponibilidad de
resultados y hacer énfasis en importancia de evaluacion clinica a la

brevedad.

Laboratorio derivador: entregar datos demograficos del paciente e

informar el valor critico obtenido.

IntegraMédica




4. Registrar notificacion de valor critico

Nombre del Paciente:

Rut Paciente:

Fecha de Recepcidn:

Toma de Muestra:

Seccién:

Valor Critico:

Laboratorios Derivadores:

Fecha de Ingreso:
Observaciones Examen:

Fecha Aviso:
Quien Avisa:

A Quien se Avisa:

Nombre Persona Notificada:

Detalle Aviso:

Creado Por:
Estado:

|

17-04-2014 =
M ITO

) Quimica

@ Hematologia
(") Microbiologia
) Derivados

Hemoglobina menora 7

17/04/2014

L]

Intentos minimos: 3 llamados

| &, G
-
| ‘
Marta Thigle De Fuyt
Ingresado
En Proceso
—
Mo Avisado v Entregado

Mo avisado v No Entregado

Frente a situacion de intentos frustros de
notificacidn, se debe hacer seguimiento
de retiro de exdmenes en plataforma:

* Sial cabo de 5 dias no hay contactoy
se retiran los examenes (“No avisado y
entregado”)

e Silos examenes no son retirados al
cabo de 10 dias y no se puede
concretar la notificacion (“No avisado,
No entregado”)




ACCESO, OPORTUNIDAD Y CONTINUIDAD DE LA ATENCION (AOC)

H prestador institucional posee una polica orientada a proposcionar |3 atencion necesaria a sus pacientes, en forma oportena, expedia y coordinada,
iomando en consideracion pnoridades dadas por 1a gravedad de los cuadros clinicos y la presencia de factores de riesgd.

!

AOG 1.3

Caractenstica

=2 aplican procedimientos pars asegurar i nofificaciin oportuna de sfuaciones de riesgo detectadas a traves de edmenes diagnisticos.

Verificador

Hsiema de noffficacion,

Ca0iEn

UMBRAL DE
CLMPLIMEENTE

VERIFECACORES

PUNTDS DE YERIFICALION

(ESEAVACIOMES

ADL-13

Cample. =B0%

©

Elementzy Medinles
ADE-1.2

Hirecciin o
ger=ecia del

Vicrtalogia

Kemalalagia

rom—

5o desrribe 2n un docamenio de caricier insttieciona|

les resulizdos oriticos que requinmen notificackin, ol
procedimiento de nofificsciin v se has definidy Im
esgensables de sy aplcapifn.

Sp ha definido indicador y umbeal do cumplimisntn

Exisie conziancia que 38 ha-malizade

periteics

gedlsgciin

e enostats mpisin de notificeciones malims
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DEFINICION DE INDICADOR

! AL FICHA INDICADOR

CARCATOELD CLiwic o

AOC 1.3 (Matificacidn Valores Criticos)

% de cumplimiento de aviso para los resultados de examenes
con valores criticos en las secciones de Microbiologia,
Hematologia, Quimica

% de cumplimiento de aviso para los resultados de examenes
con valores criticos.

M® de valores criticos notificados por seccidn/ N° total de valores
critcos a ser avisados por seccidn 100

Plataforma Movakem

Médico Laboratorio Clinico
10

"

4 4 » M| Ficha Indicador Hojal .~ #2

IntegraMédica




EVALUACION PERIODICA

4 4 v M| Ficha Indicador |

Indicador ~ Hojal < ¥ -

B C D E F G A 1 Afig 2013 I
1 Afio 2013 Ei 35 | Quimica 15% 0% 100%
2 Mes (Todas) |+ 36 | Derivados 4% 0% 100%
3 Toma de Muestra [(Todas) | = 37 Total agosto 12% 0% 100%
4 38 = septiembre |Microbiologia 0% 0% 100%
5 Cuenta de Estado [Estado |~ | 35 Hematologia 10% 0% 100%
: Mo avisado y 40 Quimica 15% 0% 100%
Seccidn Avisado Nérﬁ?e;iiy Total general 4| Derivados 284 0% 100%
6 _ Entregada 42 Total septiembre 8% 0% 100%
7 Microbiologia 100% 0% 0% 100% 43 Soctubre  [Hematalogia 21% 3% 100%
8| Hematologia 85% 14% 1% 100% 4| Fooeici 23% 1% 100%
9 Qulmlca B86% 13% 1% 100% 45 Dariatos 204 49 100%
it Derivados e 4% 1% 100% 46 Total octubre 16% 3% 100%
1; Total general i 10% 1% 100% AT inoviembre [Micrabiclogia 0% 0% 100%
; 9
13 Los valores marcados con celeste corresponden al Indicador % de cumplimiento de aviso | ig [ gi:::igogla 1;.;2 gz{; 1332:
14 |Toma de Muestra |(Tc~das} Iﬂ 50 Derivadas qEEL 4% 0% 100%
i Bl Total noviembre 6% 1% 1% 100%
i Cuenta de Estado Estado - | e 52 =diciembre |Microbiologia|  100% 0% 0% 100%
Afio Mes Seccidn Avisado NoEAvisadO Y ’ E”RJSOE oY Total general 23 Hesngtol_agl‘a ; e o Lk
ntregado 54 Quimica % 1% 100%
i} z Entregado %5 | Derivad 45 29 100%
18 =2013 Smayo  |Microbiclogia|  100% 0% 0% 100% = e —— SVHCNS = T 0L
19 Hematologia 91% % 2% 100% et = — - 2
20 Quimica BE% 1% 39 100% 57| =lenero M|cr0b|olog§|a 0% 0% 100%
21 Derivados 99% 1% 0% 100% 55 Hamatolagia Tt it 100
22 Total mayo 92% 7% 1% 100% 59 Quimica 20% 0% 100%
23 =junia Microbiologia | 100% 0% 0% 100% 60 | Derivados 2% 2% 100%
24 Hematologia 81% 19% 0% 100% 61 | Total energ 14% 1% 100%
25 Quimica 90% 10% 0% 100% 62 | = febrero Microbiologia 0% 0% 100%
26 Derivados 9% 3% 0% 100% 63 Hematalogia 11% 0% 100%
27 Total junio 90% 10% 0% 100% B4 Quimica
28 = julio Microbiologia 100% 0% 0% 100% 65| Derivados
29 Hematologia 90% 10% 0% 100% 66 | Total febrero
30 Quimica 92% 8% 0% 100% BT | =imarzo Microbiologia )
3 Derivados 95% 5% 0% 100% 68 | Hematologia | 91%
32 Total julio 93% 5% 0% 100% 69 Quimica B8%
33 =lagosto Microbiologia 100% 0% 0% 100% 70 Dervados 94%
= . Hamatalant a3 gL e Annet &4 Total marzo [ ]
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EVALUACION PERIODICA

Sistema de Gestion Integramedica ELSA

IntegraMédica

Inide  Pagina Prindpal  Mis Pendientes  Documentos  Maestro de Exdmenss  Apoyo Acreditacion  Sonorad

Sistema de Gestion Integramedica ELSA > Planes Mejora > (sin titulo) > Editar elemento

Planes Mejora: (sin titulo)

[ Aceptar J[ concelar |

| [E| Adjuntar archive * indica un campo cbligatorio |

Tipo de contenido

Otras -

Ambito *

Origen Netificaciones -

Fecha de Inicio '19-10-2011 m

Solicita \Claudio Suarez | 8, (3

Descripcidn YN & U = BT
Indicador de Valores Criticos bajo el umbral en los meses de  »
Agosto y Septiembre de 2011 debido aumento de proporcion
de resultados "No avisados, Entregados”

Solucion 7 \I_ e e
Modificacién de procedimiento de valores criticos. -

Plan de Accion 1| N & U oo

Avizo verbal a gestionadores de valores criticos de valor -
critico ingresado a plataforma, junto con indicacidn de dejar
examen en estado " Resultado retenido” en Sisalud

Responsable Claudic Suarez | a/ 59

Fecha Cierre 02-12-2011

Comentarios Cierre

AtIN & U

Se da informacion a todos los profesionales quienes ingresan =
valores criticos a la plataforma. Se aprecia inicialmente un
mayor control de la gestion de aviso.

Se observa recuperacion de indicador con valor scbre umbral

en el mes de Noviembre

Estado (©) Abierto

@ Cerrado




REGISTRO DE NOTIFICACIONES EFECTUADAS

_ Sistema de Gestion Integramedica ELSA
IntegraMédica

Inide  PaginaPrindpal  Miz Pendientes  Documentos  Maestro de Examenes  Apoyo Aceditedon  Sonorad

Sistema de Gestion Integramedica ELSA = Sistema ELSA > Post-Analitico » Valores Criticos > Historial Valores Criticos

Historial Valores Criticos |
e |

| awite | Postamiic | eweess |

T

AN
.lil Mes Afic Seccdn Estado () Creadopor Creade TomadeMuestra: NombredelPadente  RutPadente  Fecha deRecepdan () QuienAvisa Nombre Persona Motificads A Quiense Avisa Valor Critico |
= £ Afio: 2011 {1462)
ELSA ; -
Menti Principal | Ao : 2012 {2301)
“» Valores Criticos 4 |4 Afio : 2013 (2531)
* Indicador Valoras Criticos = Afio : 2014 {300)
W Valores de Alerta 4 [ Estado ; Avisado (723)
P Indicador Tiempos de Entrega [ Estada : No Avisada y Entregado (72)

[H Estado : Mo avisado y Mo Entregado (3)

IntegraMédica




ACCESO, OPORTUNIDAD Y CONTINUIDAD DE LA ATENCION (AOC)

H prestador institucional posee una polica orientada a proposcionar |3 atencion necesaria a sus pacientes, en forma oportena, expedia y coordinada,
iomando en consideracion pnoridades dadas por 1a gravedad de los cuadros clinicos y la presencia de factores de riesgd.

AOC 1.3 | feemtesshon
g =2 aplican procedimientos pars asegurar i nofificaciin oportuna de sfuaciones de riesgo detectadas a traves de edmenes diagnisticos.
Verificador
Sstema de notificacion,
Canien UMBRAL O VERIFECACORES PUNTOS DE YERIFICACEON (ESEAYACIOMES
CARACTERISTICE | CUMPLIMIENTE
AOC-13 Cample: =E0% Elementoy Maedibles Oirsccitnn | Microbiologia | Hemalalagiz | Bioquimcs
ADC-13 gorzacia del
prestador
5o describe 2n un docementio de cargcter insitecional
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